Luottamuksellinen, julkaistavissa 30.1.2018 kello 12.00
Neuvottelupdytékirja 22.1.2018

Kansanelékelaitoksen nimedmien neuvottelijoiden Pasi Lankisen, Kai Oilikaisen, Antti
Jussilan, Leena Yliluoman ja Tuija Jokisen ja Kelan toimihenkildt ry:n nimeamien
neuvottelijoiden Heli Martinméen, Tuula Hallfors-Laaksosen, Pekka Kélin, Ritva Kinnusen
ja Ari Komulaisen kdymasti neuvottelusta 22.1.2018.

Puheenjohtajana toimi Heli Martinméki ja sihteering Tuija Jokinen.

1 § Toimivalta

Kansaneldkelaitoksesta annetun lain 11 §:n 2 momentin mukaan tydsuhteen ehdoista
sovitaan Kansanelékelaitoksen ja toimihenkilitd edustavien yhdistysten vilisell3
tydehtosopimuksella. Tybehtosopimusta koskevasta neuvottelumenettelystd tehdyn
paasopimuksen mukaan neuvottelut tydsopimuksen tekemisestd Kansanelikelaitoksen
kanssa kdy Kelan toimihenkilot ry.

Neuvotteluosapuolet uudistivat Kansanelékelaitoksen ja Kelan toimihenkilt ry:n valisen
31.1.2018 paattyvan tyéehtosopimuksen seuraavin tarkistuksin.

2 § Sopimuskausi
Tybehtosopimuksen sopimuskausi koostuu kahdesta sopimusjaksosta seuraavasti:

- ensimmadinen sopimusjakso 1.2.2018-31.1.2020.
- toinen sopimusjakso 1.2.2020-31.1.2021.

Neuvotteluosapuolet ovat 3 §ssd sopineet ensimmiisen sopimusjakson
palkantarkistuksista. Mikéli neuvotteluosapuolet eiviat padse 30.11.2019 mennessi
sopimukseen toisen sopimusjakson palkantarkistuksista, voidaan sopimus irtisanoa
paaityméan ensimmaisen sopimusjakson loppuun noudattaen yhden kuukauden mittaista
itisanomisaikaa.

3 § Palkkojen korottaminen vuosina 2018 ja 2019
Vuosi 2018

Palkkoja korotetaan 1,2 %:n suuruisella yleiskorotuksella 1.3.2018 Iukien. Lisaksi
tyGehtosopimuksen mukaista palkkakeskustelueréé tarkistetaan 1.6.2018 lukien 0,2 %:lla.
Palkkausjérjestelmén kehittdmiseen on varattu 1.6.2018 iukien 0,2 %:n suuruinen
jarjestelyvaraerd, jolla toteutetaan jéljempénd 4 §:ssd sovitut vaativuusluokkien
tarkistukset seké ravintoedun rahakorvauksen muutos.



Vuosi 2019

Palkkoja korotetaan 1,0 %:n suuruisella yleiskorotuksella 1.3.2019 lukien. Liséksi
tybehtosopimuksen mukaista palkkakeskusteluerda tarkistetaan 1.6.2019 lukien 0,35
%:lla. Palkkausjarjesteiman kehittdmiseen on varattu 1.6.2019 lukien 0,25 %:n suuruinen
jarjestelyvaraerd. Sopimusosapuolet neuvottelevat 30.11.2018 mennessé tekstien
tarkemman siséllén. Mikaii asiasta ei paastd sopimukseen, kohdennetaan 0,15 %
yleiskorotukseen 1.3.2019 lukien ja 0,1 % vuosittaiseen palkkakeskustelueraan.

4 § Jarjestelyvaraeri ja vaativuusluokkien tarkistamiset vuonna 2018
1.6.2018 lukien toteutettavat tarkistukset

Tarkistetaan tydehtosopimuksen 19 §:n mukainen ravintoedun rahakorvaus seitsemésta
eurosta yhdeksédan euroon.

Esimiestydn vaativuuden arviointia muutetaan siten, etta C4 vaativuusluokassa olevat
esimiehet siirretéddn 1.6.2018 alkaen D1 vaativuusluokkaan pisteiden puolitussaannolla.

Sopijaosapuolet ovat madrittdneet esimiestydn vaativuuden arvioinnin  (Kelan
palkkausjarjestelmdoppaan liitteen 1 esimerkkeja esimies- ja tydnjohtotehtévissd seka
tydnantajatehtévissé) seuraavasti.

— esimies- ja tyonjohtotehtavissa erityistasoa

— kehitys- ja palkkakeskusteluiden seké palautekeskustelujen kdyminen

— tybhyvinvoinnin ja muutoksen johtaminen

— henkildstdvalintoihin osallistuminen

— vastuu oman tiimin/ryhman jasenten henkilékohtaisesta tavoiteasetannasta seka
asetettujen tavoitteiden seurannasta

— tydyhteisdviestinndn toteuttaminen

— valmentava esimiestyd

— strategian vieminen kaytantoén

— Itsendisend Kelan edustajana toimiminen vaativassa kumppanuus- ja
sidosryhmayhteistyissa

— tyonantajatehtévissa
— tulosyksikén tydprosessien suunnittelu ja kehittdminen
— vaativien muutosten (esim. toimintamalli) lapiviemisesta vastaaminen
- hallinnollisten palkkaesitysten valmistelu tulosyksikon paallikolle

— paasopimuksen mukaiset neuvottelut ja suunnittelu- ja valmistelutehtévat, joissa
edustetaan tydnantajaa (esim. huomautuksiin, varoituksiin, tydsuhteen
itisanomiseen ja muihin tydoikeudellisiin seuraamuksiin littyvd valmistelu ja
harkinta)

— tybnantajan edustaminen yhteistoimintamenetielyssa ja tyésuojeluasioissa
— vastuu toimintasuunnitelman toteutumisesta



D1-vaativuusluokan yleistd toimenkuvausta péivitetdan siten, ettd kuvaukseen siséltyy:
Tehtava edellyttdé padosin erityistason toiden tekemista, joissa paspaino on teoreettisen
tiedon soveltamisessa. Tehtdvaan sisiltyy kehitys- ja palkkakeskusteluiden kidymisen
lisdksi muita tavanomaisia esimiestehtavid. Tyohdn siséltyy hallinto-, suunnittelu- ja
kehittdmistehtdvid. Tehtdvassd osallistutaan Idhiesimiehend toimintamallien ja
strategioiden kaytantoon viemiseen.

Lisataan Kelan palkkausjérjestelm@oppaan fiitteeseen 1 ratkaisutyén erityistason tycksi
seuraavat:
- etuuden valtakunnallisessa valvonnassa (Pora) asiantuntijana toimiminen laadun ja
paatdsten oikeudellisuuden valvonnassa
- valtakunnallisessa koulutuksessa kouluttajana toimiminen (ml tdman koulutuksen
suunnittelu).

Lisataan palkkausjérjestelméoppaan C3 vaativuusluokan yleiseen toimenkuvaukseen
kirjaus:

Tehtavat edellyttavét melko monimutkaisten prosessien ja toimintatapojen tuntemista ja
niiden mukaan toimimista seka tietojen hankkimista erilaisista lahteista. Tehtavat
edellyttéavat muistioiden ja lausuntojen itsenéista kirjoittamista seké luentojen ja
valtakunnallisten koulutustilaisuuksien suunnittelua ja kouluttajana toimimista.

Lisataan Kelan palkkausjérjestelméoppaan liitteeseen 1 puhelinpalvelun erikoistason
tyoksi seuraavat:

- puhelun aikana vaativan ja tulevaisuuteen ulottuvan eldmantilanteen kartoittaminen.
Puhelun aikana kaydaan lapi asiakkaan omassa tai perheen sosiaalisessa ja/tai
taloudellisessa tilanteessa tapahtuneet tai tulevat muutokset.

- taustatukitydssa syvillistd asiantuntemusta vaativien puheluiden hoitaminen.

Kelan palkkausjérjestelméatyéryhmén vakiintuneena soveltamiskayténténa on, ettd
puhelinpalvelutybté tekevilld palveluneuvojalia erikoistason tybn maara jaa
paasaantdisesti alle 50 prosentin.

5 § Erdat tyoaikamairaykset

Tybehtosopimuksen 6 §:43 muutetaan seuraavasti:

Kelan toimihenkildiden tydhén sovelletaan tybaikalakia (605/96).

Paivittdinen tydaika on 7 tuntia 15 minuuttia lukuun ottamatta keskiviikkotydpaivaa, jolloin
tycaika on 7 tuntia 35 minuuttia (31.5.2018 saakka 7 tuntia 27 minuuttia). S&annéllinen
tyGaika viikossa on 36 tuntia 35 minuuttia (31.5.2018 saakka 36 tuntia 27 minuuttia).
Kelassa paivittéinen tydaika sijoitetaan pédasaéntoisesti kello 8.15 ja kelio 16.00 vilille ja

keskiviikkona kello 8.15-16.20 vilille. Kelan toiminnan sité vaatiessa, neuvotteluosapuolet
neuvottelevat pysyvistd muutoksista péivittaisen tyéajan jarjestelyihin.



Kelassa ei tyoskennelld kirkoilisina juhlapyhind, lauantaisin, sunnuntaisin, vapunpéivéna,
juhannusaattona, itsendisyyspaivana eika jouluaattona, ellei Kelan toiminta sita valttamatta
vaadi.

Tybehtosopimuksen 6 §:n muutoksen takia helatorstai tai loppiainen ei ole sdannéllista
tybaikaa.

Ylityén tekemisesta on sovittu jéljempéana 11 §:ssa.

6 § Kumotaan 11 § toinen momentti (uusi 11 § Ylitdiden enimmaismaarat)

Ylitoita saa teettdd vain toimihenkildn kutakin kertaa varten erikseen antamalla
suostumuksella. Toimihenkilé voi kuitenkin antaa suostumuksensa maaratyksi
lyhyehkdoksi ajanjaksoksi kerrallaan, jos tdma on tydn jarjestelyjen kannalta tarpeen.

Hataty6én tekemisen edellytykset maaraytyvat tydaikalain 21 §:n mukaisesti.

7 § ICT-palveluiden varallaolo

Varallaclosta on sdddetty tyGaikalain 5 §:ssé ja se perustuu tydnantajan ja toimihenkilén
valiseen sopimukseen. Kelassa ICT-palveluita tuottavat toimihenkilot eivat kuitenkaan saa
kieltdytya varallaolosta, jos se tydn laadun ja erittdin pakottavien syiden vuoksi on
valttamatonta. Tallaisia toitéd ja syitd ovat Kanta-palvelut ja muut vastaavat yhteiskunnan
turvallisuuden ja hyvinvoinnin turvaamisen kannalta tarkeat fehtévat, joita ei voida
omaisuutta, henked tai terveytta vaarantamatta siinéaé tehtavaksi mydhemmin.

Sidotusta varallaclosta korvaus maksetaan tydehtosopimuksen 14 §:n mukaisesti (50 %
tuntipalkasta). Tama edellyttaa, ettd toimihenkilén on oltava asunnossaan tai muualla
sovitussa paikassa ja valittdmasti aloitettava tydnteko.

Vapaamuotoisesta varallaclosta maksetaan 30 prosentin korvaus tuntipalkasta laskien.
Tama edellyttds, ettd varallaolija saa paikallisesti sovitulla alueella vapaasti valita
olinpaikkansa ja hanet tulee tavoittaa kohtuullisessa ajassa ja hanen tulee halytyksen
saatuaan clla mahdollisesti mukana olevine tarpeellisine ty6véalineineen osoitetussa tai
ennalta sovitussa kohteessa viimeistdan 60 minuutin kuluessa.

8 § Lisatdan 15 § Halytys ensimmaiseen momenttiin

Tavanomaiset esimiehen vastaanottamat ilmoitukset eivét oikeuta halytyskorvaukseen.

9 § Lisdtdan 34 § Vuosilomakorvaus tydsuhteen paéttyessa uusi 4 momentti

Muut tydsuhteen paittymisesta johtuvat korvaukset maksetaan viimeistaan tyésuhteen
paattymistd seuraavan kuukauden normaalina palkanmaksupéaivana.



10 § Muutetaan 36 §:n osa-aikainen sairauspoissaolo 4-7 momentti seuraavaksi

Osasairausvapaan tulee olla vahintaén 12 arkipdivan mittainen. Osa-aikatyén tybaika on
50 % asianomaisen kokoaikatydn tybajasta. Mikali hoitava ladkari esittad, voi tydaika olla
my6s 40-60 % asianomaisen kokoaikatyon tybajasta.

Palkkaus osa-aikaty6n aikana

Osa-aikatyon ajalta maksetaan sairausajan palkkaa toimihenkilélle tydehtosopimuksen 36
§:n maarayksista poiketen siten kuin tidssa pykélassa sovitaan.

Toimihenkildlle maksetaan osa-aikatydbn ja osa-aikaisen sairauspoissaolon ajalta
tydehtosopimuksen 17 §:n mukainen saanndllinen kokoaikatyén kuukausipalkka enintaan
120 arkipdivaltd. Taman ylittaviltd paiviltd maksetaan osa-aikatyén palkka enintdan 50
arkipaivalta.

Siltd ajalta, jolta toimihenkild on oikeutettu kokoaikatyén palkkaukseen, maksetaan
osasairauspaivaraha sairausvakuutuslain 7 luvun 4 §:n 3 momentin (532/2009) mukaisesti
tyonantajalle.  Toimihenkildé  hakee lisdpéivilta  (enintiddn 50  arkipaivas)
osasairauspaivirahan itselleen.

11 § Muutetaan 36 §:n 5 kohdan iitiys-, erityisiitiys-, isyys- ja vanhempainvapaa ja
ottolapseksi ottaminen tekstit niiden siséltéd muuttamatta seuraavasti

Attiys-, erityiséftiys-, isyys- ja vanhempainvapaa

Aitiys- ja adoptiovapaan ajalta toimihenkildlle maksetaan saannéllista kuukausipalkkaa
poissaolon alusta lukien ajalta, johon siséltyy 75 arkipdivda. Edellytyksensd on, ettd
toimihenkild on valittdméasti ennen laskettua synnytysaikaa tai adoptiota ollut Kelan
palveluksessa véhintdén kuusi kuukautta. Vanhempainvapaa on palkatonta.

Isyysvapaa annetaan palkallisena isyyslomien ajalta, johon siséltyy enintdan 18
arkipaivaa. Palkallisen isyysvapaan edellytyksen& on, ettid toimihenkild on ollut Kelan
palveluksessa vahintdan kuusi kuukautta ennen palkallisen isyysvapaan antamista.

Adoptiolapsen oftaminen

Mikéli adoptiovanhemmalla ei ole oikeutta sairausvakuutuslain mukaiseen
vanhempainrahaan, voidaan hénelle hyvéksyad kuuden kuukauden palkaton poissaolo
edellyttien, etta lapsi on alle kouluign.

12 § Erindiset palkkausta ja muita tydsuhteen ehtoja koskevat méairiykset (liite 1)
Muutetaan liitteen 6 § seuraavaksi

Etuusratkaisutyota tekevét toimihenkilét sijoitetaan vahintisn vaativuusluokkaan B2.



13 § Liukuvan ty6ajan ohjeet (liite 3)
Muutetaan 2 § seuraavaksi

Liukuvan tybajan soveltamista voidaan tilapéisesti rajoittaa, kuten Kiireellisenad aikana tai
asiakaspalvelun sita vaatiessa. Tilapaiset muutokset toteutetaan
yhteistoimintasopimuksen 6 §n mukaisessa jarjestyksessa laatimalla etukéteen
vilmeistadn muutosta edeltdvind kalenterivilkkona tydvuoroluettelo, josta ilmenee
paivittdisen tybajan alkamis- ja paattymishetki seka péivittdisen lepoajan ajankohta.

14 § Siivoojien palkka ja tydaika (liite 7)
Kumotaan liitteen 4 § 1.2.2018 lukien.

15 § Osa-aikaisten toimihenkiléiden tydsuhteen ehdot (liite 8)
Muutetaan liitteen | Kuukausipalkkaiset kohta 2 Tybaika seuraavaksi:

Osittaisella hoitovapaalla (30 tuntia viikossa) olevien liukuma on +/-20 tuntia. Muilla
tybajan positiivinen ja negatiivinen saldo on sovitun paivittiisen ty6ajan mittainen.

16 § Yhteistoimintasopimuksen tarkistukset
Yhteistoimintasopimuksen 6 § ja 12 § 2 momentti muutetaan seuraavasti:

Yt-valtuutetuilla on yhteistoimintasopimuksen 6 §:n mukainen edustus vakuutuspiirien ja
asiakkuuspalveluiden johtotimissd 31.12.2018 saakka. Neuvotteluosapuoiet selvittévat
jarjestelyn toimivuutta ja neuvottelevat jatkosta 31.8.2018 mennessa.

Neuvotteluosapuolet selvittdvét yhteistoimintasopimuksen ja yt-alueiden muutostarpeet.
Selvityksen perusteella neuvotellaan yhteistoimintasopimukseen muutostarpeista
31.8.2018 mennessa ja muutos astuu voimaan 1.1.2019.

Yhteistoimintasopimuksen 12 §:n mukaan yt-valtuutetuilla on oikeus saada pyynnostian
puolivuosittain tiedot maaraaikaisen henkiloston maarasta. Yt-valtuutetuilla on oikeus
esittda selvityksen perusteella tarkentavia kysymyksia tyonantajalle. Ty6nantajan on
esitettava vastaukset néihin kysymyksiin kohtuullisessa ajassa. Esikuntapalveluiden
henkilostovoimavarayksikkd tuottaa yt-valtuutetuille puolivuosittain tiedot yli kaksi vuotta
maaraaikaisena olleista henkilbista. Asianomaiset tulosyksikdt antavat yt-valtuutetuille
pyynnésta selvityksensd maaraaikaisuuksien perusteista.

17 § Matkustussdannon tarkistukset (liite 4)
Lisatdan 2 §:44n uusi 3 momentti seuraavasti:

TyOnantaja voi korvata verovapaasti toissijaiselle tydntekemispaikalle tehdystd matkasta
aiheutuneet matkustamiskustannukset ja kohtuulliset majoituskustannukset (TVL 71 § 1
momentti). Tybnantaja ei voi verovapaasti maksaa péivarahaa, ateriakorvausta tai



yomatkarahaa toissijaiselle tydntekemispaikalle tehdystd matkasta.
Muutetaan 6 § seuraavasti:

Matkustamiskustannusten korvausta suoritetaan verohallituksen vuosittain vahvistamien
perusteiden mukaisesti.

Muutetaan 9 § seuraavasti:

Paivarahaa voidaan suorittaa, kun tyématka ulottuu yii 15 kilometrin etdisyydelle
toimihenkilén asunnosta tai tydpaikasta, mitattuna yleisesti kaytettyd Kkulkutietd sen
mukaan, tapahtuuko 1&htd asunnosta vai tyOpaikasta ja paluu vastaavasti asuntoon vai
tyopaikkaan. Erityisen tydntekemispaikan on liséksi oltava yli 5 kilometrin etdisyydell
seka varsinaisesta tyopaikasta ettd asunnosta.

18 § Vammaisten tulkkauspalvelun vilitystoimintaa tekevien toimihenkildiden eraét
tyosuhteen ehdot (liite 6)

Muutetaan 1 § seuraavasti:

Vammaisten tulkkauspalvelukeskuksen tulkkivalityksen aukioloajat
Vélityskeskuksen aukioloajat ovat maanantaista perjantaihin kello 7.30-20.00 ja
lauantaisin kello 8.00—15.00

Kiirastorstain ja uudenvuodenaaton aukio-oloaika on kello 7.30 — 15.00. Jos
uudenvuodenaatto on lauantaina, noudatetaan normaalia lauantain aukio-oloaikaa.

Muutetaan 2 § seuraavasti:

Vammaisten tulkkauspalvelukeskuksen tulkkivilityksen tyaika

Tybehtosopimuksen 6 § 2 momentin estdmattd paivittdinen tydaika voi maaraytys
siten, ettad viikoittainen tydaika tasoittuu keskimaarin 36 tunniksi 27 minuutiksi enintaéan
neljan viikon ajanjakson aikana. Jakson kokonaistyGaika on 145 tuntia 48 minuuttia
(31.5.2018 asti) ja 146 tuntia 20 minuuttia 1.6.2018 alkaen. Paivittinen tydaika voi olia
5-10 tuntia. Liukuvaa tydaikaa ei noudateta. Tydnantajan on vahvistettava
tasoitusjarjestelmé (tydvuorosuunnitelma) sovitulle jaksolle, jonka kuluessa péivittdinen
tydaika tasoittuu sovittuun keskimaardan. Ennen tybvuorosuunnitelman vahvistamista
on kuultava vélitystoimintaa hoitavia toimihenkiloitd. Tyo- vuorosuunnitelma annetaan
tiedoksi vahintdan kaksi viikkkoa ennen jakson alkua.

Arkipyhét ja vuosilomat ja muut esimiehen hyvaksymét palkalliset poissaolopéivit
lyhentévat jakson tybaikaa 7 tuntia 27 minuuttia (keskiviikkoisin) ja muina péivina 7 tuntia
15 minuuttia. 1.6.2018 alkaen arkipyhét, vuosilomat ja muut esimiehen hyvaksymat
palkalliset poissaolopdiviat lyhentdvat jakson tyGaikaa 7 tuntia 35 minuuttia
(keskiviikkoisin) ja muina péivind 7 tuntia 15 minuuttia.

TyOvuorot on alustavasti suunniteltu seuraavasti:

Aamuvuoro 7.00-14.45




Péivévuoro 8.15—-16.00
litavuoro 12.30-20.156
Lauantai 7.30-15.15

19 § Etdatyoohjeen tarkistukset

Neuvotteluosapuolet ovat péivittineet etatyoohjetta 1.3.2018 lukien muun muassa
seuraavasti: ladhiesimies tekee etdtyOsopimukset ja ohjeessa kuvataan varsinainen
ty6paikka toimihenkilon vapaaehtoissa siirtymisissa.

20 § Toimeksianto tydaikatydryhmaén

TyOaikatyoryhma jatkaa tyétddn sopimuskauden ajan ja toteuttaa sopijaosapuolten
antamia toimeksiantoja.

Tybaikatydryhma seuraa tydaika- ja vuosilomalakeihin mahdollisesti tulevia. muutoksia,
Sopijaosapuolet neuvottelevat tarvittavista tydehtosopimusmuutoksista.

TyGaikatyoryhma selvittdd saldovapaiden kaytén eri tulosyksikbissd sekéd liukuvan
tydajan saldojen enimmaismadrien muuttamisen. Selvityksen  perusteella
sopijaosapuolet neuvottelevat tydaikapankkijarjestelmaan tarvittavista muutoksista.
Sopijaosapuolet neuvottelevat tydehtosopimusmuutoksista 31.8.2018 mennessa.

Tybaikatybryhméa selvittdd Jounastaukoleimausten tarkoituksenmukaisuuden niissa
toimitaloissa, joissa on oma ruokala 31.8.2018 mennessa.

TyGaikatyoryhma selvittdd tydaikalain 39 §n 2 momentin perusteella esimiehilld
maksussa olevien kuukausikorvausten kayton periaatteet.

Palkkausjarjestelméatyéryhma

Palkkausjarjestelmatydryhma jatkaa ty6tdan sopimuskauden ajan ja esittda
palkkausjarjestelmaan tarvittavat muutokset tydehtosopimusneuvotteluissa paatettaviksi.

Vammaisten tulkkauspalvelukeskuksen tehtdvien vaativuuden arviointi tehdaan
31.10.2018 mennessd palkkausjérjestelméatydryhméssad. Sopijaosapuolet neuvottelevat
mahdollisista tehtavien tarkistamisista 30.11.2018 mennessa.

Kelan uusien tehtavien vaativuusluokittelu kasitelldan palkkausjirjestelméatydryhméssa.

21 § Tyosuhdematkalippu

Sopimuskauden aikana selvitetdan tydsuhdematkalipun kéyttéénoton mahdollisuutta.



22 § Tulevaisuuden tyépaikka suunnitelma 2018 - 2021

Neuvotteluosapuolet edesauttavat Kelan Tulevaisuuden tydpaikka -suunnitelman
tavoitteiden toteutumista mm. kéynnistamélla tulospalkkiokokeiluja, edistamalla
tehtévakiertoa ja etaty6ta.

23 § Jatkuva neuvottelutoiminta

Kelassa noudatetaan jatkuvaa neuvottelumenettelya.

Helsingissa 22. tammikuuta 2018
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