
31.10.2023 

Yhteistoiminta-alueet Kelassa 1.2.2024 alkaen  

Asiakkaan lähipalvelujen tulosyksikön ja valtakunnallisten asiakkuuspalveluiden yt-alueet ja yt-
toimikunnat 1.2.2024 lukien 

1 § Yhteistoiminta-alueet 

Henkilöstön päätoimisina edustajina toimivat pääluottamusmies ja työsuojelun päävaltuutettu. 
Ammattiliitto Kelan toimihenkilöt ry:n puheenjohtajan tehtävässä toimiva henkilö osallistuu 
henkilöstön edustajana sekä Kelan hallituksen työskentelyyn että eri kehittämishankkeisiin. Nämä 
tehtävät on yhdistetty yt-valtuutetun tehtävään, jonka toimialueena on johdon tukiyksikkö ja 
sisäinen tarkastus. 
 
Pääluottamusmiehen, työsuojelun päävaltuutetun ja Ammattiliitto Kelan toimihenkilöt ry:n 
puheenjohtajan tehtävissä toimivat henkilöt ovat yhteisten palvelujen tulosyksikössä. 
 

Kelassa on 22 yt-aluetta: 
 
Asiakkaan lähipalvelujen yt-alueet (5 yt-aluetta) 

• Eteläinen asiakaspalveluyksikkö   
• Itäinen asiakaspalveluyksikkö 
• Keskinen asiakaspalveluyksikkö 
• Läntinen asiakaspalveluyksikkö 
• Pohjoinen asiakaspalveluyksikkö. 

 
Valtakunnallisten asiakkuuspalvelujen yt-alueet  (11 yt-aluetta)  

• Asumistuen ja perhe- ja työttömyysetuuksien palveluyksikkö, 3 yt-aluetta: 
1. Yleinen asumistuki ja sotilasavustus.  
2. Työttömyysturva. 
3. Perhe- ja opintoetuudet sekä tukipalvelut. 

• Terveysperusteisten etuuksien palveluyksikkö, 3 yt-aluetta: 
1. Sairauspäiväraha, moniammatillinen työ ja tukipalvelut.  
2. Kuntoutus ja  työkyvyttömyyseläkkeet. 
3. Lääkkeet, vammaisetuudet ja  SH-korvaukset (sisältää TTH) 

• Eläkkeiden ja kansainvälisten asioiden palveluyksikkö, 2 yt-aluetta: 
1. KV-keskus, Ahvenanmaa, vammaisten tulkkauspalvelukeskus ja tukipalvelut. 
2. Eläke-etuudet (sisältää eläkkeensaajan asumistuen)  ja skannauskeskus. 

• Perustoimeentulotuen palveluyksikkö, 3 yt-aluetta 
1. Perustoimeentulotuki, ratkaisukeskus 1 (pohjoisen ja läntisen totu-ryhmät) 
2. Perustoimeentulotuki, ratkaisukeskus 2 (itäisen ja keskisen totu-ryhmät) ja tukipalvelut 
3. Perustoimeentulotuki, ratkaisukeskus 3 (eteläisen totu-ryhmät) 

 
Asiakkuusyksikön, etuuksien ja palvelujen suunnitteluyksikön ja palvelutoiminnan 
kehittämisyksikön sekä valtakunnallisen asiantuntijalääkäriyksikön yt-alue. 



IT-palvelukeskuksen yt-alueet (2 yt-aluetta). 
Tietopalvelujen yt-alue. 
Yhteisten palvelujen yt-alue, johon kuuluvat yhteisten palvelujen tulosyksikkö ja viestintäyksikkö. 
Johdon tukiyksikön  ja sisäisen tarkastuksen yt-alue. 
 

2 § Yt-toimikunnat ja niiden kokoonpano 

Asiakkaan lähipalvelujen tulosyksikön yt-toimikunta muodostuu viidestä (5) 
asiakkuuspalveluyksikön yt-alueesta. Yt-toimikunnassa on yksi – kaksi (1–2) työnantajan edustajaa 
ja viisi (5) yt-valtuutettua.  

Valtakunnallisten asiakkuuspalveluiden tulosyksikkössä yt-toimikunnat muodostuvat seuraavasti: 

Asumistuen ja perhe- ja työttömyysetuuksien palveluyksikkö: Yksi – kaksi (1–2) työnantajan 
edustajaa ja kolme (3) yt-valtuutettua sekä kolme (3) varavaltuutettua. 

Terveysperusteisten etuuksien palveluyksikkö:  Yksi – kaksi (1–2) työnantajan edustajaa ja kolme 
(3) yt-valtuutettua sekä kolme (3) varavaltuutettua. 

Eläkkeiden ja kansainvälisten asioiden palveluyksikkö: Yksi – kaksi (1–2) työnantajan edustajaa ja 
kaksi (2) yt-valtuutettua sekä kaksi  (2) varavaltuutettua. 

Perustoimeentulotuen palveluyksikkö: Yksi – kaksi (1–2) työnantajan edustajaa ja kolme (3) yt-
valtuutettua sekä kolme (3) varavaltuutettua. 

Asiakkaan lähipalvelujen ja valtakunnallisten asiakkuuspalvelujen tulosyksiköt  

Asiakkuusyksikkö, etuuksien ja palvelujen suunnitteluyksikkö ja palvelutoiminnan 
kehittämisyksikkö sekä valtakunnallinen asiantuntijalääkäriyksikkö: Yksi – kaksi (1–2) työnantajan 
edustajaa ja yt-valtuutettu sekä kaksi (2) varavaltuutettua.  

Muiden tuloyksiköiden yt-alueisiin tai yt-toimikuntiin ei tule muutoksia. 

 

3 § Täydennysvaalien järjestäminen  

Ammattiliitto Kelan toimihenkilöt ry järjestää täydennysvaalit ajalle 1.2.2024 – 31.12.2026 
asiakkaan lähipalveluiden ja valtakunnallisten asiakkuuspalvelujen tulosyksiköiden yt-alueilla 
lukuun ottamatta eteläistä asiakaspalveluyksikköä sekä asiakkuusyksikön, etuuksien ja palvelujen 
suunnitteluyksikön ja palvelutoiminnan kehittämisyksikön sekä valtakunnallisen 
asiantuntijalääkäriyksikön yt-aluetta. 
 
Täydennysvaaleissa valitaan yt-valtuutetut ja varavaltuutetut kolmen vuoden kaudelle (kausi 
päättyy 31.12.2026). 

Ehdokasasettelu on ajalla 1.-18.12.2023.  Täydennysvaalit ovat 8.-23.1.2024. 



Täydennysvaalit voidaan järjestää työaikana ja -paikalla, mikäli se ei häiritse Kelan toimintaa. 
Täydennysvaalien ajasta ja järjestämistavasta sovitaan työnantajan kanssa ja siitä ilmoitetaan 
henkilöstölle vähintään 14 vuorokautta ennen täydennysvaaleja. 

Työnantaja luovuttaa täydennysvaaleja varten tarvittavat tiedot. 

Päätoimisten henkilöstön edustajien vaalit ja muiden yt-alueiden yt-vaalit järjestetään 
loppuvuonna 2024. Toimikausi on 1.1.2025 - 31.12.2026. 

 

4 § Yt-vaalimenettely 

Yt-vaalit toimitetaan enemmistövaaleina sähköisesti. Kullakin vaaleihin osallistuvalla on vaaleissa 
yksi ääni. Äänten mennessä tasan ratkaistaan vaalien tulos arvalla. 

 
5 § Vaalilautakunnan jäsenet 
 
Koko Kelaa varten valitaan kuusi jäseninen vaalilautakunta, jonka tulee edustaa koko henkilöstöä. 
Yksi jäsenistä on työnantajan edustaja. 

 
Lähiesihenkilö antaa vaalilautakunnan jäsenille palkallista vapaata vaaleihin liittyviä tehtäviä 
varten. 

Äänestyksen päätyttyä vaalilautakunta  laskee äänestystuloksen, tekee vaaleista pöytäkirjan ja 
vahvistaa sen nimikirjoituksillaan. Vaalituloksesta ilmoitetaan henkilöstölle ja pöytäkirjasta 
toimitetaan jäljennös työnantajalle.  

 
 
6 § Yt-valtuutetun palkkio 

 
Yt-valtuutetun palkkio määräytyy 1.2.2024 lukien edustettavan henkilöstön määrän mukaisesti 
seuraavasti:   

335 euroa, kun edustaa vähintään 300 henkilöä. 

285 euroa, kun edustaa alle 300 henkilöä. 

 

7 § Ensimmäisen varavaltuutetun palkkio 

Ensimmäisen varavaltuutetun palkkio on 85 euroa kuukaudessa.  

 
 
 
 



8 § Voimaantulo 
 
Tämä neuvottelupöytäkirja tulee voimaan 1.12.2023.  
 
 
 
 
Perustoimeentulotuen ratkaisukeskuksiin tehty 22.11.2023 tekniset nimen tarkennukset. 


